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Allgemein

Der SCHÜTZ TICKET SERVICE übernimmt für Sie weltweit die schnelle und flexible Abholung von entleerten Intermediate Bulk 
Containern (IBCs). In einem nachhaltigen Verfahren werden die Container umweltfreundlich rekonditioniert und verfügen durch 
den Einsatz von original SCHÜTZ Komponenten weiter über die volle Produktsicherheit.

Nach einer kostenlosen und unverbindlichen Registrierung unter www.schuetz.net/ticket-registration können Sie den Service online 
unter www.schuetz.net/ticket, per App, per E-Mail oder Telefon beauftragen. Mit Ihrer Registrierung und jeder Beauftragung 
akzeptieren Sie die SCHÜTZ Rücknahmebedingungen. Sie finden den aktuellen und verbindlichen Stand im Internet unter  
www.schuetz.net/ticket-conditions. 

	 Einhaltung der Rücknahmebedingungen 
	� Der Abgeber verpflichtet sich, dass jeder für die 

Abholung durch den SCHÜTZ TICKET SERVICE gemel-
dete IBC den folgenden Kriterien entspricht. Falls eine 
dieser Bedingungen nicht erfüllt ist, haben SCHÜTZ 
und seine Lizenznehmer das Recht, die Annahme des 
Containers zu verweigern bzw. nachträglich Kosten in 
Rechnung zu stellen. 

	 Wiedereinsetzbare IBC-Modelle
	� Die Abholung der IBCs durch den SCHÜTZ TICKET 

SERVICE erfolgt kostenlos, sofern sich die Beauftragung 
auf wiedereinsetzbare IBC-Modelle in der 1.000 Liter-
Version bezieht und vom Abgeber die allgemeinen 
und regionalen Rücknahmebedingungen eingehalten 
werden. Für abweichende Modelle oder Füllvolumina 
gelten besondere Bedingungen.

	 Gefährliche Füllstoffe
	� SCHÜTZ behält sich das Recht vor, die Annahme von 

gebrauchten IBCs, von denen eine potenzielle Gefahr für 
die Gesundheit oder die Umwelt ausgehen, abzulehnen.  
Dazu zählen insbesondere Füllprodukte mit den 
H-Sätzen H310, H330, H340, H350, H350i (USA: 
Mutagenic Cat.1, Carcinogenic Cat.1; Canada und 
Mexiko: Toxic 6.1, Marine Pollutants [UN/ 49CFR 
172.101 appendix B]), falls die IBCs nicht durch geeig-
nete Maßnahmen neutralisiert wurden. 

	 Keine Beschädigungen 
	� Die IBCs dürfen nicht beschädigt sein, d.h. Innenbehälter, 

Stahlkäfige, Paletten oder andere Funktionsteile dürfen 
keine Schäden und keine schweren Oxidationen auf-
weisen.

	 Restentleerte Container 
	� Die Container müssen zur Abholung restentleert, d.h. 

tropffrei, rieselfrei und spachtelrein (bei niedrig viskosen  
Stoffen max. 1 kg und bei hoch viskosen Stoffen max. 
5 kg Restmenge) sowie frei von außen anhaftenden 
Reststoffen sein.

	 Korrekte Beschriftungen & Begleitpapiere 
	� Schrifttafeln, Füllprodukt-Aufkleber und Gefahrstoff- 

hinweise müssen lesbar sein. Wenn zutreffend, müssen 
ungereinigte, leere IBCs entsprechend den gültigen 
Gefahrgutvorschriften mit den gleichen Aufschriften 
(UN-Nr. und Name des Gefahrguts) und Gefahrzettel 
versehen sein wie gefüllte. Die Beförderungspapiere 
müssen den Vorschriften entsprechen. Auf Anfrage 
muss das Sicherheitsdatenblatt des Füllproduktes  
übersendet werden. 

	 Verschlossene Container 
	� Auslaufarmaturen und / oder andere Verschlusssysteme 

müssen funktionsfähig vorhanden sein. Für den 
Transport muss jeder leere IBC so verschlossen und 
dicht sein wie ein gefüllter IBC.

	 Korrekte Mengenangaben 
	� Die bei der Beauftragung angegebene Anzahl der 

Container muss mit der Anzahl der zur Abholung bereit-
stehenden IBCs übereinstimmen. Die Mindestanzahl  
entnehmen Sie den regionalen Rücknahmebedingungen.

	 Rechtsvorschriften & Haftung
	� Mit der Beauftragung garantiert der Abgeber, dass er 

die SCHÜTZ Rücknahmebedingungen anerkennt und 
bei Nichtbeachtung für die entstandenen Kosten auf-
kommt. Der Abgeber haftet selbst für jegliche Art von 
Schäden, die bei der Bereitstellung durch sachgemäße 
oder unsachgemäße Handhabung der Container und 
ihrer Inhaltsstoffe entstehen. Die nationalen und inter-
nationalen Gesetze und Vorschriften sind jederzeit und 
unter allen Umständen zu beachten und einzuhalten.

RÜCKNAHMEBEDINGUNGEN
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EUROPA

MINDESTMENGE  
(SCHÜTZ IBCs)

MAX. ABHOLDAUER  
VOLLE LKW-LADUNGEN (52 oder 56 IBC)  

(Tage)

MAX.  
ABHOLDAUER  

(Tage)

BEMERKUNG / KOSTEN 

Deutschland, Schweiz, Österreich, Belgien, 
Niederlande, Luxemburg, Frankreich,  
Italien, Großbritannien, Irland, Polen, 
Tschechien, Spanien, Portugal, Schweden, 
Dänemark, Norwegen, Finnland, Ungarn, 
Slowakei, Türkei (Großraum Istanbul)

1 5 15
Lokale Vorschriften und  

Gesetzgebungen sind bei allen  
Abholungen zu berücksichtigen.

AMERIKA
MINDESTMENGE  

(IBCs)

MAX. ABHOLDAUER  
(Tage)

BEMERKUNG / KOSTEN

USA (kontinental) 8 7
Alle IBC dürfen gemäß 40 CFR 261.7 nicht mehr 

als 2,5 Zentimeter (ein Zoll) Füllprodukt oder nicht 
mehr als 0,3 Gewichtsprozent des Gesamtinhalts 

der Verpackung enthalten.

KANADA (kontinental)
im Umkreis von 100 km von Calgary, Edmonton, Regina, 
Winnipeg, Vancouver und im Umkreis von 300 km von Toronto, 
Montreal und Moncton

8 10

Keine kostenfreie Abholung erfolgt in den 
Northwest Territories, Yukon und Labrador oder 

von Off-Shore-Inseln. 

Strafgebühren:
- Toxic 6.1, Marine Pollutants:  

$175 CAD pro IBC
- Beschädigte IBC: $60 CAD pro IBC

- Erhöhte Restmenge: $2.75 CAD pro Liter

MEXIKO (Mexico City und 200 km Umkreis,  
inkl. Nuevo Leon-Monterrey) /  
** alle anderen Regionen

20 / **Lkw Komplettladung 7 ** Bitte für Fragen anrufen.

BRASILIEN (São Paulo) / (andere Regionen) 10 10 –

ARGENTINIEN (Buenos Aires City, Vororte, industrielle 
Zonen)

10 10 Außerhalb des Bereichs erfolgt die Abholung zu 
Lasten des Abgebers.

ASIEN / PAZIFIK
MINDESTMENGE  

(IBCs)

MAX. ABHOLDAUER  
(Tage)

BEMERKUNG / KOSTEN

CHINA (Norden, Osten, Westen) 32 8 Gemäß den spezifischen Bestimmungen  
können Gebühren anfallen.

CHINA (Süden) 1 5 Bei geringeren Stückzahlen von weniger als 32 IBC 
erfolgt die Abholung zu Lasten des Abgebers. 

JAPAN
20 oder 32 

Lkw Komplettladung
14 IBCs mit Holzpaletten werden nicht abgeholt.

AUSTRALIEN, NEUSEELAND 10 20 In Tasmanien und Neuseeland sowie in abgelegenen 
Gebieten Australiens können Gebühren anfallen.

MALAYSIA 16 7 In Ost-Malaysia und von entfernten Inseln erfolgt 
die Abholung zu Lasten des Abgebers.

SINGAPORE 10 10 Abholungen von geringeren  
Stückzahlen auf Anfrage.

INDONESIEN (Java) 20 14 Außerhalb des Bereiches erfolgt  
die Abholung zu Lasten des Abgebers.

THAILAND (Großraum Bangkok, Chonburi, Rayong) 26 10 Außerhalb des Bereiches erfolgt  
die Abholung zu Lasten des Abgebers.

AFRIKA
MINDESTMENGE  

(IBCs)

MAX. ABHOLDAUER  
(Tage)

BEMERKUNG / KOSTEN

SÜDAFRIKA 100 km um Durban, Pinetown,  
Johannesburg / ** andere Regionen

20 14 / **30 –

RÜCKNAHMEBEDINGUNGEN

Für alle Inseln, Inselgruppen und alle nicht aufgeführten Länder gelten besondere Bedingungen. 

Regional


