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CONDIZIONI DI RITIRO 
EUROPA

Condizioni generali

IBC Fusti in PE Taniche in PE Fusti in acciaio

Numero minimo  
per ritiro gratuito

1 Carico di TIR completo Carico di TIR completo Carico di TIR completo

Numero minimo 1 4 Pallet 4 Pallet 4 Pallet

Durata massima del ritiro  
Carico di TIR completo 
(giorni di lavoro)

5 5 5 5

Durata massima del ritiro
Carico parziale
(giorni di lavoro)

15 15 15 15

Caricamento standard -
Su pallet e imballaggio 

con film estensibile
Su pallet e imballaggio 

con film estensibile
Su pallet e imballaggio 

con film estensibile

Osservazioni

Le normative e la legislazione locali vanno prese in considerazione per tutti i ritiri.
Concetti di logistica personalizzati possono essere concordati con SCHÜTZ (ad es. carichi misti  

con fusti in PE e in acciaio). Il punto di carico deve essere accessibile ai semirimorchi.  
Il restituente deve caricare il semirimorchio.

PAESE:

Austria 
Belgio 
Danimarca 
Finlandia 
Francia 
Germania 
Irlanda 
Italia 
Liechtenstein 
Lussemburgo 
Norvegia 
Paesi Bassi 
Spagna 
Svezia 
Svizzera

Lo SCHÜTZ TICKET SERVICE si occupa del ritiro veloce e flessibile  
dei vostri imballaggi industriali svuotati che vengono poi  
sottoposti ad un ricondizionamento sostenibile.

Dopo aver inviato la registrazione gratuita e senza impegno, è possibile 
richiedere il servizio online su www.schuetz-ticket-service.net,  
tramite app, per e-mail o per telefono.

Con la vostra registrazione ed ogni volta che richiedete un ritiro,  
accettate automaticamente le condizioni di ritiro di SCHÜTZ.  
Troverete la versione aggiornata e vincolante delle nostre condizioni  
di ritiro su www.schuetz-ticket-service.net/conditions.

Condizioni regionali estese

IBC

Numero minimo  
per ritiro gratuito

1

Numero minimo 1

Durata massima del ritiro  
Carico di TIR completo 
(giorni di lavoro)

5

Durata massima del ritiro
Carico parziale
(giorni di lavoro)

15

Osservazioni

Le normative e la legislazione locali vanno prese in considerazione per tutti i ritiri.
Concetti di logistica personalizzati possono essere concordati con SCHÜTZ.

Il punto di carico deve essere accessibile ai semirimorchi. Il restituente deve caricare  
il semirimorchio.

PAESE:

Andorra 
Grecia 
Lettonia 
Liechtenstein 
Lituania 
Lussemburgo 
Polonia 
Portogallo 
Principato di Monaco 
Regno Unito / Irlanda del Nord 
Repubblica Ceca 
Repubblica Slovacca 
Romania 
Slovenia 
Turchia 
Ungheria

Condizioni standard regionali

 �
Per tutte le isole e gli arcipelaghi valgono condizioni speciali.
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	Ķ Osservanza delle condizioni di ritiro
	� Il restituente si impegna a garantire che gli imballaggi 

pronti per il ritiro da parte dello SCHÜTZ TICKET SERVICE 
soddisfino i seguenti criteri. Se un imballaggio non soddi-
sfa una delle condizioni di ritiro, SCHÜTZ, i suoi partner e 
i suoi licenziatari hanno il diritto di rifiutare l’accettazione 
dell’imballaggio o di addebitare successivamente al resti-
tuente le spese sostenute.

	Ķ Tipi di imballaggio ricondizionabile

	\ IBC
		�  Il ritiro degli IBC attraverso lo SCHÜTZ TICKET SERVI-

CE ha luogo gratuitamente, a condizione che l’ordine 
di ritiro si riferisca agli IBC nella versione da 1.000 litri 
ricondizionabili e che le condizioni generali e regionali 
vengano rispettate.

	\ Fusto in PE (condizioni estese)
		�  I fusti aperti in PE (da ≥30 l) e i fusti ad apertura parziale 

in PE (da ≥120 l), in carichi di TIR completi, vengono ritira-
ti gratuitamente attraverso lo SCHÜTZ TICKET SERVICE, 
a condizione che l’ordine di ritiro si riferisca ai fusti in PE 
ricondizionabili e che le condizioni generali e regionali 
vengano rispettate.

	\ Fusto in acciaio (condizioni estese)
		�  I fusti ad apertura totale in acciaio e i fusti ad apertura 

parziale in acciaio dal volume ≥200 l, in carichi di TIR 
completi, vengono ritirati gratuitamente attraverso lo 
SCHÜTZ TICKET SERVICE, a condizione che l’ordine di 
ritiro si riferisca ai fusti in acciaio ricondizionabili e che 
le condizioni generali e regionali vengano rispettate. I 
fusti ad apertura parziale in acciaio devono soddisfare 
i requisiti della norma DIN EN ISO 15750-2 con omolo-
gazione UN. I fusti ad apertura totale in acciaio devono 
soddisfare i requisiti della norma DIN EN ISO 15750-1. 
Per entrambi i tipi di fusto in acciaio lo spessore minimo 
del materiale, per il ricondizionamento, è di 0,8 mm. 

	\ Tanica (condizioni estese)
		�  Le taniche dal volume di almeno 5 litri, preparate su 

pallet, imballate con film estensibile e in carichi di TIR 
completi, vengono ritirate gratuitamente attraverso lo 
SCHÜTZ TICKET SERVICE a condizione che

		  - l’ordine di ritiro si riferisca a taniche ricondizionabili e
		  - �le attuali condizioni di ritiro generali e regionali dello 

SCHÜTZ TICKET SERVICE vengano rispettate.

	� Per tutti i tipi di imballaggio sopra menzionati possono 
essere valide condizioni speciali in caso di modelli o volumi 
differenti.

	Ķ Sostanze pericolose
	� SCHÜTZ si riserva il diritto di rifiutare l’accettazione di 

imballaggi usati che rappresentano un potenziale peri-
colo per la salute o l’ambiente. Tra questi si annoverano 
soprattutto le sostanze con indicazioni H di pericolo 
H310, H330, H340, H350, H350i (USA: Mutagenic Cat. 1, 
Carcinogenic Cat. 1; Canada e Messico: Toxic 6.1, Marine 
Pollutants [UN / 49CFR 172.101 appendice B]) e prodotti 
che reagiscono molto sensibilmente con l’acqua se gli 

imballaggi non sono stati neutralizzati mediante misure 
appropriate. Il necessario processo di neutralizzazione va 
descritto dettagliatamente, in anticipo, dal restituente 
e necessita della previa approvazione scritta da parte di 
SCHÜTZ. Gli imballaggi neutralizzati devono essere con-
trassegnati in modo chiaro e permanente, conformemente 
alle istruzioni concordate con SCHÜTZ.

	� Possono essere valide ulteriori condizioni specifiche del 
Paese. 

	Ķ Imballaggio non danneggiato
	� Tutti gli imballaggi svuotati (IBC, fusti in PE, fusti in acciaio 

e taniche), predisposti per il ritiro, devono essere in condi-
zioni idonee al ricondizionamento. In particolare, devono 
essere privi di danni significativi (come strappi, ammacca-
ture o graffi profondi) nonché corrosione o ossidazione 
eccessiva e tutte le parti funzionali devono essere intatte. 

	Ķ Imballaggi completamente svuotati
	� Ogni imballaggio deve essere stato svuotato completa-

mente e non devono esserci incrostazioni di materiale 
residuo all’esterno.

	Ķ Corretta etichettatura e documenti di trasporto
	� Le placche di identificazione, gli adesivi relativi al prodotto 

contenuto e le avvertenze sulle sostanze pericolose devo-
no essere leggibili. Se del caso, gli imballaggi vuoti non 
puliti devono essere provvisti, in conformità alle normative 
vigenti in materia di merci pericolose, delle stesse scritte 
(numero UN e nome della sostanza pericolosa) e delle 
stesse etichette di pericolo presenti sui contenitori pieni. I 
documenti di trasporto devono soddisfare tutte le norme 
pertinenti. Su richiesta deve essere messa a disposizione la 
scheda di sicurezza del prodotto contenuto.

	Ķ Imballaggi chiusi
	� Per il trasporto ogni imballaggio deve essere chiuso in 

modo sicuro e devono esserci valvole di scarico originali 
e/o altri sistemi di chiusura funzionanti.

	Ķ Corretta indicazione delle quantità
	� Il numero di imballaggi svuotati specificato nella richiesta 

di ritiro deve coincidere con il numero di imballaggi ef-
fettivamente pronti per essere ritirati. La quantità minima 
prevista per la rispettiva area è indicata nelle condizioni di 
ritiro regionali.

	Ķ Normativa e responsabilità
	� Inserendo una richiesta di ritiro il restituente accetta auto-

maticamente le condizioni di ritiro di SCHÜTZ e si impegna 
a pagare le spese sostenute derivanti dalla loro inosser-
vanza. Il restituente è responsabile per ogni tipo di danno 
causato durante la movimentazione, appropriata o meno, 
degli imballaggi e del loro contenuto nella preparazione 
al relativo ritiro. Tutte le leggi e le normative nazionali e 
internazionali pertinenti vanno sempre osservate.

Condizioni generali


